Prijedlozi URTH - novi Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti

Nacrt Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti - Seoski agroturizam
Obrazlozenje

Strategija odrZivog turizma do 2030. godine pozicionirala je seoski agroturizam kao jedan od glavnih turistickih
proizvoda koji ée se poticati u okviru provedbe Strategije i pripadajucih akata, i to zbog njegove autohtone
ponude. Poticanje razvoja seoskog turizma predvida se stvaranjem pozitivnijeg poslovnog okruzja ukljucivo
zakonodavni okvir, kreiranjem uvjeta za stru¢nu podrsku putem suradnje sa strukovnim udrugama u turizmu, i
promocijom.

lako se seoski agroturizam u Hrvatskoj razvija od sredine 1990’, njegova sluzbena definicija u hrvatskom
pravnom sustavu ne postoji iako ovu kompleksnu djelatnost koja ujedinjuje poljoprivrednu proizvodniju,
turizam, ugostiteljstvo i kulturnu bastinu trenutno regulira preko 100 razlicitih zakona i pravilnika, i njihovih
izmjena, od ¢ega je glavnina vezana uz djelatnost poljoprivrede.

Prema nesluzbenim podacima Udruge ruralnog turizma Hrvatske, u Hrvatskoj djeluje preko 1 100 pruzatelja
usluga seoskog agroturizma, a koji djeluju u razli¢itim organizacijskom oblicima poljoprivrednika (OPG, obrt,
trgovacko drustva i/ili zadruga). Iskustva ¢lanova URTH, drugih pruZatelja usluga te brojna istrazivanja pokazuju
kako odsustvo definicije onemogucava sustavno pracenje seoskog agroturizma te negativno utjece na
poslovanje pruzatelja usluga, njegov razvoj i promociju.

U ocekivanju rjeSavanja nagomilanih problema vecinski uzrokovanih neadekvatnim zakonodavnim okvirom,
URTH je u veljaci 2024. godine uputila prijedloge Ministarstvu turizma i sporta te Ministarstvu poljoprivrede,
Sumarstva i ribarstva, a koji su u meduvremenu uskladeni s novim zakonskim propisima, o¢ekivanjima pruzatelja
usluga i komparativnim istrazivanjima URTH.

Prijedlozi Udruge temelje se na sljede¢im obrazloZenim premisama i prijedlozima kako slijedi:

1. Seoskim agroturizmom bave se svi oblici poljoprivrednika — Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti (u daljnjem
tekstu Zakon) pobliZze propisuje iskljucivo pruzanje ugostiteljskih usluga na OPG, dok pruzatelje usluga
seoskog agroturizma u drugim organizacijskim oblicima poljoprivrednika tretira kao ostale ugostitelje. Time
im namece kompliciranije uvjete poslovanja ne uzimajuéi u obzir kompleksno obavljanje poljoprivrednih
djelatnosti nuznih za plasman vlastitih proizvoda, kao i visoke troSkove uredenja poljoprivrednih povrsina za
prihvat gostiju i turista.

EU ¢lanice uglavnom u okviru zakona o ugostiteljskoj djelatnosti reguliraju pruzanje ugostiteljskih usluga
svih organizacijskih oblika poljoprivrednika, a mogucnost tih dopunskih djelatnosti je poljoprivrednicima
sadrzana i u zakonima koji reguliraju poljoprivredu.

Prijedlog: Definiranje seoskog agroturizma u okviru Zakona, uvodenje pojma turisticko poljoprivredno
gospodarstvo (u daljnjem tekstu TPG), donosenje posebnog pravilnika o pruzanju usluga u seoskom
agroturizmu odnosno na TPG, i uskladivanje ostalih akata.

2. Vlastita poljoprivredna proizvodnja je temelj seoskog agroturizma — vlastita poljoprivredna proizvodnja
trenutno je neadekvatno propisana Pravilnikom o pruzanju ugostiteljskih usluga na OPG, i odnosi se samo
na OPG. Odredbe Pravilnika trenutno omogucuju bavljenje seoskim agroturizmom ¢ak i onim OPG-ovima
koji niSta ne proizvode ¢ime se dovode u zabludu potrosaci i stvara animozitet kod ugostitelja radi privida
nelojalne konkurencije. Pritom izostaju adekvatne kontrole i/ili se prilikom nadzora DrZavnog inspektorata
odredbe Pravilnika razlicito interpretiraju u odnosu na propise u domeni MPSR. Dodatno, za poljoprivredne
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obrte i trgovacka drustva ne postoje obvezujuée odredbe o vlastitoj proizvodniji iako se bave istom
djelatnoscu.

EU praksa pokazuje kako je vlastita proizvodnja temelj agroturizma te se vlastita proizvodnja potrebna za
registraciju i djelovanje agroturistickog objekta uglavnhom definira postotkom vlastite sirovine, minimalnom
veli¢inom poljoprivrednog zemljista i/ili brojem Zivotinja. Dodatno, vlastita proizvodnja uglavnom se
propisuje u okviru zakona kojima se regulira poljoprivreda, i to sukladno razli¢itim tipovima agroturistickih
objekata. Primjerice, ukoliko su objekti/farme orijentirani vise na turisticke nego na proizvodne usluge,
postotak vlastite proizvodnje je maniji.

Prijedlog: Imajudi u vidu usitnjenost poljoprivrednog zemljista i izostanak odredbi o glavnoj sirovini u
preradi proizvoda, predlazemo da uvjet za registraciju TPG bude najmanje jedan primarni poljoprivredni ili
prehrambeni proizvod i/ili preradevina koja se stavlja na trzZiste sukladno posebnim propisima, te koja je
dostupna za kusanie i/ili kupnju tijekom cijele godine i/ili sezone, ukoliko objekt radi sezonski.

Bez turistickih usluga nema seoskog agroturizma — kao sto mu i samo ime kaZze, uz poljoprivredu, seoski
agroturizam temelji se i na turistickim uslugama koje poljoprivrednici pruzaju kako bi gostima i turistima
pribliZili svoj rad, predstavili kulturnu bastinu i/ili im omogudili sudjelovanje u poljoprivrednim aktivnostima.
| dok Zakon o pruzanju usluga u turizmu definira pruzanje turisti¢kih usluga na svim vrstama poljoprivrednih
gospodarstava i u Sumama Sumoposjednika, Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti trenutno dozvoljava OPG-
ovima da turisticke usluge pruzaju opcionalno.

Prijedlog: Uzimajudi u obzir zadiranje reguliranja turistickih usluga u oba zakona, predlazemo da se svi
objekti seoskog agroturizma obveZu na pruzanje turistickih usluga u ovom Zakonu te da se posljedi¢no
pristupi i izmjenama Zakona o pruZanju usluga u turizmu, ukoliko isto bude potrebno.

Seoski agroturizam ne treba ogranicavati, nego poticati — postojeca ogranicenja u broju gostiju/turista koji
mogu istovremeno boraviti/nociti na OPG preuzeta su po uzoru na druge drZzave bez povezivanja s
poljoprivrednom proizvodnjom i sagledavanja ukupnog poslovanja ovih objekata. Za ogranicavanje
poslovanja Cesto se koristi argument povoljnijih poslovnih uvjeta za OPG propisanih Zakonom i obiteljski
aspekt seoskog agroturizma koji u Hrvatskoj nije zaZivio. Model ograni¢avanja broja posjetitelja i turista s
godinama je postao ogranicavajuci faktor za razvoj agroturizma jer moderni turisticki trendovi odnosno
potraZnja zahtijevaju i drugacije pristupe. Pritom su ogranicenja, ukoliko ista postoje, u drugim EU
¢lanicama uglavnom vezana uz proizvodne resurse i tipove agroturistickih objekata, kao Sto je primjerice
slucaj u Sloveniji i pojedinim talijanskim pokrajinama.

Dodatno, OPG-ovi koji se ozbiljnije bave seoskim agroturizmom su u sustavu PDV-a te ovi pruzatelji usluga u
financijskom i knjigovodstvenom smislu imaju iste obaveze kao i obrti i trgovacka drustva, a time i troskove.
Ogranic¢avanje broja posjetitelja i turista, a koje se u praksi poStuje selektivno, teoretski onemogucava vise
prihode unatoc¢ ulaganjima u ugostiteljske i turisticke sadrZaje i visokim trosSkovima poslovanja, dok
potencijalna preregistracija u drugi poslovni oblike (primjerice obrt) donosi niz nepotrebnih, a éesto i
nepremostivih izazova. Pritom pruzatelji usluga nerijetko pribjegavaju nepotrebnim visestrukim
registracijama kako bi poslovali u skladu sa zakonskim propisima.

Prijedlog: Potrebno je ukinuti bilo kakva ogranienja u broju gostiju/turista, a ukoliko se ista postavljaju,
potrebno ih je vezati uz vlastitu proizvodniju i/ili tip TPG-a. Pri postavljaju eventualnih ograni¢enja potrebno
je imati u vidu situaciju na terenu kako bi sve vrste poljoprivrednika bile obuhvacdene definicijom, ak i u
slucajevima kada se radi o objektima s veéim smjestajnim kapacitetima (primjerice za vise od 50 osoba)
kakvi postoje u Hrvatskoj.
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Kusanje minimalnih koli¢ina proizvoda je turisticka usluga — trenutni stav MINTS kako je za kusanje
minimalnih koli¢ina proizvoda, primjerice meda, potrebno registrirati kusaonicu je nerealan i nerentabilan
za vecinu malih poljoprivrednika. Brojni poljoprivrednici nude obilazak svojih gospodarstava i odrZzavaju
radionice usmjerene boljem poznavanju poljoprivredne proizvodnje prilikom kojih se kusaju (ne degustiraju)
minimalne koli¢ine proizvoda. Pritom se kuSanja ¢esto odvijaju u vanjskim prostorima, a ponekad i u
prostorima za odrzavanje radionica. Dodatno, svrstavanje kusanja minimalnih koli¢ina proizvoda u
ugostiteljsku uslugu povlaci i dodatne troskove vezane primjerice uz HACCP i sli¢no.

Prijedlog: Po uzoru na proizvode kao Sto je vino, a koje se moze kusati u podrumu u cilju prodaje,
minimalne koli¢ine proizvoda potrebno je tretirati kao turisticku, ne ugostiteljsku uslugu s ciliem povecanja
turisticke potrosnje.

Potrebno je omoguditi kratkotrajno kampiranje i/ili stajanje autodomova (kampera) na TPG — Zakon za
sve oblike kampiranja propisuje obavezu registracije kampa ili kamp odmorista na OPG te istovremeno
zabranjuje kampiranje izvan registriranih objekata. Registracija kampa ili kamp odmorista na OPG je dug,
kompliciran i skup proces, a Cesto i neizvediv zbog prostornih planova kojima se odreduju kamping zone.
Nepovoljno okruzenje rezultira malim brojem registriranih kampova i kamp odmorista opéenito, pa tako i na
svim vrstama poljoprivrednih gospodarstava, osobito u kontinentalnoj Hrvatskoj. No potraznja korisnika
kampera (autodomova) za kratkotrajnim kampiranjem je u znacajnom porastu pri cemu isti za stajanje do
72 sata ne zahtijevaju sadrzaje raspolozive u kampovima i/ili kamp odmorista poput struje, vode,
kanalizacije i sl. jer se radi o visokoopremljenim vozilima. Europska praksa pokazuje Siroku rasprostranjenost
kampiranja na agroturistickim gospodarstvima koje, osim $to omogucuje boravak u prirodi, potice
upoznavanje i znacajnu potrosnju u destinacijama. U Sloveniji su stajaliSta ili odmorista za autodomove
podloZna registraciji, uz ispunjavanje minimalnih uvjeta koji su trenutno znacajno fleksibilniji od onih u
Hrvatskoj.

Prijedlog: U okviru novog zakona dozvoliti kratkotrajno kampiranje autodomova na TPG, uz propisivanje
minimalnih uvjeta i postivanje mjera zastite od poZara. Alternativno, uslugu tretirati kao turisticku uslugu
najma prostora, no time se gubi mogucénost ubiranja turisticke pristojbe.
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Prijedlog
UGOSTITELISKE USLUGE U SEOSKOM AGROTURIZMU

Turisticko poljoprivredno gospodarstvo i ugostiteljske usluge koje se mogu pruzati na turistickom
poljoprivrednom gospodarstvu

Clanak xx.

(1) Ugostiteljske usluge u seoskom agroturizmu pruzaju se na turistickom poljoprivrednom gospodarstvu (u
daljnjem tekstu TPG).

(2) TPG u smislu ovoga Zakona jest poljoprivredno gospodarstvo upisano u Upisnik poljoprivrednika kao OPG,
obrt ili trgovacko drustvo ili zadruga, koje pruza ugostiteljske usluge sukladno odredbama ovoga Zakona i
ostalim pozitivnim propisima.

(3) Na TPG se moraju pruZati usluge u turizmu, a mogu se pruZati i ostale usluge u funkciji turisticke potrosnje
sukladno propisima kojima je uredeno pruzanje tih usluga.

(4) Na TPG se mogu pruZzati sljedeée ugostiteljske usluge:
1. pripremanje i usluzivanje jela, pi¢a i napitaka, i
2. smjestaja.

(5) TPG mora u ponudi imati najmanje jedan vlastiti primarni poljoprivredni ili prehrambeni proizvod ili
preradevinu registriran za stavljanje na trziSte sukladno posebnim propisima. Proizvod mora biti dostupan
za kusanje i kupnju tijekom cijele godine. Iznimno, ukoliko TPG radi sezonski, isti mora biti dostupan tijekom
obavljanja ugostiteljske djelatnosti.

(6) Usluge kusanja manjih koli¢ina primarnih poljoprivrednih proizvoda i preradevina iz stavka 5. ovog ¢lanka, i
sa okolnih poljoprivrednih gospodarstava radi pruZanja turistickih usluga ili prodaje, kao i usluge stajaliSta za
autodomove, u smislu ovog Zakona smatraju se uslugama u cilju turisticke potrosnje.

(7) Pri pruzanju usluga iz stavka 4. i 5. ovog ¢lanka moraju biti ispunjeni uvjeti propisani posebnim propisima o
hrani.

(8) Jela, pica i napici koji se usluzuju na turistickom poljoprivrednom gospodarstvu moraju biti uobicajeni za kraj
u kojem je poljoprivredno gospodarstvo i moraju slijediti standard Hrvatske autohtone kuhinje.

(9) Za pruzanje ugostiteljskih usluga na TPG, objekti u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge iz stavka 4. ovog
¢lanka moraju ispunjavati minimalne uvjete za vrstu i uvjete za kategoriju.

(10) Na pruzanje usluga na TPG na odgovarajudi se nacin primjenjuju odredbe ¢lanka xx. ovoga Zakona (obveze
iznajmljivaca).

(11) Turisticko poljoprivredno gospodarstvo iz stavka 1. ovoga ¢lanka uz oznaku vrste i naziva moZe koristiti i
komercijalni naziv.

(12) Ministar, uz suglasnost ministra nadleznog za poljoprivredu, pravilnikom propisuje vlastitu poljoprivrednu
proizvodnju i ostale uvjete pruzanja usluga na TPG.
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RjeSenje o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga na turistickom poljoprivrednom gospodarstvu

Clanak xx.

(1) Za pruzanje ugostiteljskih usluga na TPG, poljoprivrednik je duzan ishoditi rjeSenje nadleznog upravnog tijela
o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga.

(2) Rjesenje iz stavka 1. ovoga Clanka izdat ¢e se na zahtjev poljoprivrednika u roku od 30 dana uz sljedece

uvjete:

da je poljoprivredno gospodarstvo upisano u Upisnik poljoprivrednika Sto potvrduje rjeSenjem

nadleZznog javnog tijela

da ima prijavljeno prebivaliSte na podrucju jedinice podrucne (regionalne) samouprave, ili otoku

Pagu, gdje se nalazi poljoprivredno gospodarstvo na kojem pruza ugostiteljsku uslugu

da je poljoprivredno gospodarstvo kategorizirano kao mikro ili mali poduzetnik sukladno posebnim

propisima o racunovodstvu, ukoliko poljoprivrednu djelatnost obavlja kao trgovacko drustvo, o

¢emu prilaZe izjavu

da prilozi dokaze o vlastitoj poljoprivrednoj proizvodniji i to:

a. OPG - daima registriran najmanje jedan primarni poljoprivredni ili prehrambeni proizvod ili
preradevinu koje stavlja na trziste po posebnim propisima, Sto potvrduje prilaganjem potvrde
javnog tijela o proizvodniji i prodaji vlastitih proizvoda za prethodnu kalendarsku godinu, ili

b. ostali oblici poljoprivrednika — da ima registriran najmanje jedan primarni poljoprivredni ili
prehrambeni proizvod ili preradevinu proizvedenu od minimalno 50% vlastite sirovine koji
stavlja na trziste sukladno posebnim propisima Sto potvrduje izjavom.

da ima pravo koristenja objekta i/ili poljoprivrednog zemljista u kojem, odnosno na kojem ¢ée pruzati

ugostiteljske usluge iz ¢lanka xx. stavka xx. ovoga Zakona

da objekt u kojem ¢e se pruzati ugostiteljske usluge ispunjava minimalne uvjete i uvjete za

kategoriju sukladno pravilniku iz ¢lanka xx. stavka xx. ovoga Zakona, ukoliko je ista propisana

da gradevina — objekt u kojem ¢e se pruzati ugostiteljske usluge, ukoliko je isti predviden, ispunjava

uvjete sukladno posebnom propisu koji ureduje gradnju, bez kojih, prema tom propisu, nadlezno

upravno tijelo ne moZze izdati rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti.

da je priloZio dokaz o pruZanju turistickih usluga Sto potvrduje:

a. OPG - rjeSenjem nadleZnog upravnog tijela
b. ostali oblici poljoprivrednika — izjavom o pruzanju turistickih usluga.

(3) Rjesenje o odobrenju iz stavka 1. ovog ¢lanka sadrzi:

o Uk wnNeE

ime i prezime, prebivaliSte i adresu stanovanja poljoprivrednika, te osobni identifikacijski broj
maticni broj poljoprivrednika

mjesto, ulicu i broj objekta u kojem se pruzaju usluge

vrstu ugostiteljskih usluga

vrstu i kategoriju objekta/objekata

vrstu turistickih usluga.

Prestanak vaZenja rjeSenja

Clanak xx.

(1) RjeSenje o odobrenju ukinut e se rjeSenjem:
1. uslucaju rjeSenja javnog tijela o brisanju iz Upisnika poljoprivrednika
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2. uslucaju odjave pruzanja ugostiteljskih usluga danom navedenim u odjavi ili danom podnosenja odjave
nadleznom upravnom tijelu, ako je poljoprivrednik u odjavi utvrdio datum unatrag

3. ako se utvrdi prestanak ispunjavanja uvjeta za pruzanje ugostiteljskih usluga propisanih ¢lankom xx.
stavkom xx. ovoga Zakona.

Upis i dostava rjeSenja
(1) Rjesenja iz stavka ¢lanka xx. i ¢lanka xx ovog zakona upisuju se u Sredisnji registar.

(2) Na rjesenja nadleznog upravnog tijela iz ¢lanka xx. i ¢lanka xx. ovog zakona stranka ima pravo izjaviti zalbu
Ministarstvu.

(3) Primjerak izvrsnih rjeSenja o odobrenju i prestanku vazenja rjeSenja dostavlja se nadleznoj ispostavi
podruénog ureda tijela drzavne uprave nadleznog za porezni sustav, mjesno nadleznom uredu turisticke
inspekcije tijela drzavne uprave nadleznog za inspekcijske poslove u podrucju ugostiteljstva i turizma,
nadleZznom uredu sanitarne inspekcije tijela drzavne uprave nadleznog za poslove sanitarne inspekcije, tijelu
drZavne uprave nadleZznom za poslove statistike, tijelu drzavne uprave koje vodi Upisnik poljoprivrednika,
regionalnoj i lokalnoj turistickoj zajednici.

Radno vrijeme turisti¢kog poljoprivrednoga gospodarstva
Clanak xx.

(1) Predstavnicko tijelo odlukom propisuje radno vrijeme objekata na TPG unutar kojih se pruzaju ugostiteljske i
turisticke usluge.

(2) TPG duzno je na ulazu u objekt u kojem pruza ugostiteljske usluge ili na poljoprivrednom zemljistu vidno
istaknuti obavijest o radnom vremenu, koje mora biti odredeno unutar radnog vremena odredenog odlukom iz
stavka 1. ovoga ¢lanka, radnim, odnosno neradnim danima i pridrzavati se istaknutog radnog vremena.

(3) 1znimno, TPG moZe na ulazu u objekt ili na poljoprivrednom zemljistu istaknuti obavijest da posluje i uz
prethodni dogovor, odnosno samo uz prethodni dogovor i/ili na poziv, u kojem slucaju istaknuta obavijest mora
sadrZavati i podatke o kontaktu.



